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DECLARATION SUR LA POLITIQUE DE SECURITE

La sécurité est la premiére exigence de la vie en société. Sans elle, les valeurs
essentielles gue sont la liberté, 'égalité et la solidarité ne peuvent s'exercer pleinement dans
Fespace public. A ce titre, elle est la condition méme de Ia citoyenneté.

Comme toutes les villes importantes, Verviers a subi au cours des cinquante
derniéres années les conséquences des changements sociaux, du délitement des
comportements civiques et de la crise du systéme éducatif.

A l'aube du 21%™ sigcle, les Verviétois éprouvaient un large sentiment d'insécurité lié
d'une part a la médiatisation des faits de société et 3 amplification de leur importance;
d'autre part & linadéquation des réponses apportées aux phenoménes de délinquance
urbaine par les autorités politique, policiére et judiciaire. Qu'en est-il aujourd'hui?

Les enquétes scientifiques menées par le Ministére de I'ntérieur dans le cadre du
Moniteur de sécurité apportent des réponses claires 3 cette question. Si 20% des Verviétois
eprouvaient encore un sentiment d'insécurité en 2002, ils ne sont plus que 10% six ans plus
tard. :

Quelle sont les causes qui expliquent cette regression plus spectaculaire d'ailleurs a
Verviers que dans la plupart des autres villes wallonnes?

La premiere raison tient sans doute a la mise en place de la nouvelle police intégrée
des 2002. Malgré les problémes que les nouvelles zones ont du régler, il est indiscutable que
le corps de police est aujourd’hui mieux organisé, mieux encadré et mieux formé. Le
rajeunissement rapide des cadres dont la zone Vesdre a été le théatre a en outre accentué
cette evolution positive.

La deuxiéme raison est liée 3 ia prise de conscience des Autorités politiques des
attentes de la population. A cet égard, deux initiatives importantes ont été prises: ia
décentralisation des Maisons de Police au cceur des quartiers et le placement de caméras
de vidéosurveillance, qui sont aujourd'hui au nombre de 60, aux points névralgiques de la
Vifle.

La troisieme raison réside dans la coordination étroite des efforts menés par la police
et les services de prévention (éducateurs, médiateurs de rues, gardiens de la paix) et la mise
en place dans les quartiers difficiles des structures Q+ destinées a mieux comprendre et
donc & mieux solutionner les problémes qui s'y posent. La nouvelle stratégie des équipes de
quartiers qui sera mise en ceuvre au 1% janvier prochain ne manquera pas de renforcer ce
qui a deja eté réalisé.

Comme bien on s'en doute, I'évolution du sentiment de sécurité est liee a celle de la
securité proprement dite. La aussi les statistiques établies par croisement des donhées des
zones locales et de la police fédérale sont particuliérement éclairantes. Si l'on prend fes faits
statistiquement les plus significatifs, on constate les résultats suivants:
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I Les principaux phénomeénes de Evolution
criminalité enregistrés par les services|006 | 007 008 {009 2006-
de police au sein de [a ville de Verviers 2009 en %
(2006-2009)
Vols -7,6%
789 |527 |609 577
Atteintes a la personne -7,9%
949 1819 [892 [796
Dégradations : 11,9%
68 47 30 |71 ]

Si le constat est évident, c'est-a-dire une evolution a la baisse parfois forte, parfois
plus modeste, de la criminalité et de |a delinguance, il reste néanmoins quelques noyaux
durs gue I'on n'est pas parvenu jusqu'a présent & réduire. |l s'agit pour I'essentiel des vols
dans les habitations, et, méme s'ils sont en régression, les vols aux étals des commerces
ainst que les dégradations de véhicules. Nous touchons bien entendu aux limites des
moyens de contréle qu'il s'agisse des patrouilies policieres ou des caméras de

videosurveillance.

Toutefois, si les moyens mis en ceuvre n'ont pas encore permis d'éradiquer ces
delits, force est de constater quils ont permis une amélioration spectaculaire du taux
d'arrestation des auteurs de ces actes. Normalement cefa devrait conduire 2 une crainte
accrue des délinquants potentiels mais les dysfonctionnements de I'appareil judiciaire dans
la répression des délits dits "mineurs” entretiennent une culture de Fimpunité qui pousse 3 la
recidive.

Cette situation est d'autant plus préoccupante gue 'age des delinquants ne cesse de
baisser et que la justice appliquee aux mineurs d'age est tout & fait defaillante et inadaptée a
la criminalité telle que nous la connaissons aujourd'hui. Pour y remédier, sous avions mis en
place avec ie Parquet, voici quelques années, un systéme dit "de réaction rapide" qui
précisément brisait ce sentiment d'impunité dont se prévalent les jeunes délinquants.

Le principe était simple: chaque dossier, méme mineur, faisait 'objet d'un examen par
un auxiliaire du parquet et selon le degré de récidive ou de gravité, entrainait soit
lintervention régalienne d'un magistrat, soit te traitement social du délinquant par les
modalités de formation du LEPA (peines alternatives) au sein du service de prevention de la
Ville.

Malheureusement le succés de cette initiative piote a été mal pergu par
I'Administration judiciaire et par des avocats proches de la Ligue des Droits de I'Homme qui
estimaient a tort que le jeune délinquant était privé de tout recours a une assistance
judiciaire. En bref, l'association du conservatisme et de l'angelisme a envoyé par le fond une
initiative innovatrice et efficace.

L'analyse du dernier Moniteur de Sécurité met en evidence d'autres éléments
intéressants. C'est ainsi que le sentiment d'insécurité qui perdure, méme a un niveau
relativement bas, est nourri moins par la perception de la criminalité que par des
phénoménes de nuisance sociale tels que la conduite agressive en voiture et les dépéts
sauvages dimmondices ou les incivilités environnementales.

La vitesse excessive des véhicules en milieu urbain et le comportement inadapté de

trop de conducteurs fait I'objet d'une attention particuliere de la police. Ce probléme constitue
d'allleurs une des principales priorités du Plan Zonal de Sécurité établi par les différentes
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autorites administrative, policiére et judiciaire. Dans cette lutte contre cette forme d'incivilite
le role de I'Autorité communale consiste & créer les conditions physiques d'une régulation de
la mobilite et d'une circuiation plus apaisée. Si I'on veut bien lire ce document sans esprit
partisan, on constatera que le Plan de Mobilité établi en collaboration avec Ia Region
wallonne va dans ce sens.

Les délits environnementaux posent un autre probléme. Si leur recrudescence
apparente reléve davantage d'une activité policiére plus intense dans ce domaine, il n'en
reste pas moins que la persistance de ce phénoméne maligré les moyens humains et
financiers importants mis en ocsuvre pour les combattre laissent perplexes les autorités
communales.

Sans doute irons-nous dans I'avenir vers davantage de répression avec le concours
notamment de cameras de vidéosurveillance aux points les plus noirs de la Ville, mais on
connait les limites d'une telle politique.

Qutre une réflexion plus globale sur I'enlévement des déchets, sur les tris sélectifs et
la gestion de ces problemes dans les ensembles de logement sociaux. une solution serait
sans doute de pouvoir convertir des amendes administratives trop souvent impayées en
travaux d'interét général décidés par le fonctionnaire sanctionnateur sur base d'un rapport du
médiateur. Nous touchons 13 le point sensible de l'intersection des pouvoirs administratifs et
judiciaires. Faute d'une législation adaptée en la matiére, nous devrons trouver un terrain de
coliaboration avec le Parquet.

A propos précisément des sanctions administratives, plusieurs d'entre vous se sont
interrogés sur leur nombre, limportance des amendes et leurs taux de récupération. Le
rapport établi @ ma demande par le fonctionnaire sanctionnateur et la médiatrice font
apparaitre les éléments suivants: '

1. Le nombre de dossiers ouverts sur base de procés-verbaux est en forte
croissance. de 385 en 2008, on est passé & 1520 en 2009 dont 1352 ont donné
suite a une amende, ies autres étant classés sans suite pour des raisons
administratives.

2. Sur ces 1590 dossiers, 618 concernent la propreté sur la voie publique et 454 sur
l'entretien de la voie publique. Ainsi donc 70% des infractions constatées touchent
a l'environnement, ce qui démontre moins I'aggravation du phénomeéne que la
motivation accrue des policiers et des agents constatateurs. Apres les délits
environnementaux, c'est la consommation d'alcool dans I'espace public qui vient
en troisieme position.

3. Sur les huit premiers mois de 2010, on note les mémes tendances générales
avec une augmentation du nombre de procés-verbaux qui portent surtout sur la
repression des nuisances sonores.

4. Sur base des chiffres de 2009, en prenant en compte les 1352 amendes établies,
on constate qu'énviron 50% de ces amendes ont été effectivement payées, ce qui
montre les limités du systéme alourdi par les procedures d'appel et celles, plus
lourdes encore, de recouvrement forcé.

Avant de conclure cette déclaration sur la sécurité qui montre a I'évidence une
evolution positive, je me dois d'évoquer ici un phénoméne qui semble plus prononceé a
Verviers que dans la plupart des autres villes régionales. Il s'agit de la tendance a I'évitement
par une partie de fa population de certains quartiers. L'enquéte du Moniteur de Sécurité gui
met en évidence ce fait n'est pas assez détaillée pour que l'on puisse cerner les quartiers
visés et surtout la population qui pratique cet évitement. Nous nous garderons donc bien
d'éepiloguer sur ce sujet faute d'éléments statistiques mais la "rumeur de Verviers" pour

Déclaration sur la politique de Sécurité ~ Claude Desama - Consell communal du 4 octobre 2010 - 393070



N3 1457/28

paraphraser le célébre livre d'Edgar Morin, lierait ce phénomeéne a I'existence d'une forte
proportion de personnes de nationaiité etrangére réputée dangereuse.

Si effectivement |a population étrangére a légérement augmenteé de 2005 & 2009,
comme dailleurs dans les autres ‘grandes” villes wallonnes, celle-ci ne représente g
Verviers au 31 décembre 2009 que 10% de la popuiation globale.

Nous somme donc trés loin de cet "envahissement” dénonce par celles et ceux qui
ne sont pas embarrassés de se rendre & Liége notamment ot te sentiment d'insécurité est
pius élevé que chez nous.

Le comportement d'évitement reléve, selon moi, davantage d'une dualisation accrue
de la population verviétoise et d'une difficulté pour certains & s'inscrire dans une perspective
de mixité sociale, que d'une évolution négative de I3 securité dans certaines parties de Ia
Ville, ce que ne montre aucune des enquétes réalisées,

Pour lutter contre ce phénomene, il faut certes poursuivre le réaménagement des
espaces publics dans les quartiers visés par ce comportement, la rénovation des logements
pour la recréation d'une meilleure mixite sociale mais ausg mener une action de
communication pour confronter fa réalit a ce qui constitue en fait des stéréotypes.

Claude Desama
Bourgmestre

+
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VIiie o Verviens

Conseil communal du q octobre 2010 f
T ————nHnatdu 4 octobre 2010

générafe-Pg[c;q;gégurfté_”:

Groupe cdH

Monsieur (e Bourgmestre,
Chers membres dy Conseil,
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Un sentiment d'insécurité en baisse ?

— =t
camme beaucoup de Verviétois que nous entendons trés réguliérement, nous n'en sommes vraiment pas

convaincus.
Et cela, méme sivous reposez vos propos sur quelgues statistigues et sondages d'opinion.

Ce n'est pas a des hommes politiques comme nous, qu'il faut expliguer la fiabilité et I'exactitude des
sondages... quant aux statistiques...... j'ai déja entendu qu'elles donnaient Je Pouvoir de.... mentir avec
beaucoup de précisions.

Drailteurs, les chiffres sont insuffisants pour prendre la mesure de certaines réalités de terrain, L'Abbé
Pierre avait eu cette phrase célebre : « fes hommes politiques ne connaissent la misére que par les
statistiques et ne pleurent pas devant Jes chiffres »,

277
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Le sentiment d’insécurité vient d’abord de la non-réponse aux incivilités.

Le cdH réclame une réponse forte pour lutter contre je sentiment d’insécurité : fgus voulons une Véritable

pofitique d’« Impunité zéro sur les incivilités ».

Car l'insécurité, pour bon nombre dentre nous, c'est quoi auy quotidien ?

° Cest la maipropreté générale de la ville

. Ce sont les crottes de chien ou encore Jes dépdts sauvages

. Ce sont des murs oy des escaliers taggés et non nettoyés

. Ce sont des voitures garées n'importe o et n'importe comment

. Ce sont des attroupements de Personnes qui importunent les passants

° Ce sont des boites 3 lettres ou des interphones cassés de semaines en semaines
s C'est la détérioration prolongée de F'espace public

° Cest [a présence de personnes saoules oy droguées sur la voie publique

Je vous invite 3 lire oy a relire le travail des sociologues Georges Kelling et Catherine Coles sur le « Broken
Windows » (la théorie de la vitre brisée} pour comprendre pourquoj il est lus gue temps de mettre en
lace & Verviers une véritabie politique ambitieuse d’ « im unité zéro » sur jes incivilités.

C'est aussi cela, &tra les garants de I3 démocratie et dy fespect mutuel, et ¢'est évidemment une
condition sine gug non gu vivre ensemble.
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Le début de réponse au sentiment d’insécurité : fe courage politique de dire [a vérité |

Minimiser voire nier le phénoméne d'évitement n‘est-il pas plutdt une maniére de cacher votre
impuissance A lutter contre ce probléme ?

Et se limiter a faire ce constat est en outre largement insuffisant. Qu'avez-vous fait poury apporter une
réponse adéquate ?

I faut avoir le courage de briser certains tabous pour pouvoir réellement s'attaquer aux vraies
difficultés et construire de bonnes réponses.

Et puisque vous vous retenez de le faire, nous allons vous y aider... et vous montrer qu'il est possible de
le faire sans amalgames, sans simplismes et sans démagogie.

Nul ne peut nier qu'il existe des tensions sociales a Verviers,

Certains y voient une insuffisance en matiére d'intégration de Ia part des « étrangers » {qui pour fa
plupart sont des citoyens verviétois, rappelons-le}, d'autres le manque d'attention de (a part du pouvoir
public, d’autres I'effet collatéral de fa crise, d'autres enfin des problémes socio-économiques liés 3
Finsuffisance d’emplois et 3 Ia paupérisation.

Qui voudrait nous démontrer le contraire est le bienvenuy.

commune de plus longue date, il faut ajouter ia fracture socio-économigue qui permet également de
comprendre I'écart entre le centre de la commune et I3 périphérie.

Des peurs apparaissent, voyant dans Fautre |a source de ses problémes et dans le politique I'absence
d’écoute vis-3-vis des préoccupations profondes des Citoyens.

Ot, nous restons convaincus qu'au-defa de leurs différences, les Verviétois aspirent d'abord et avant toyt
a vivre en paix, et Pour ne prendre qu’un exempie, les parents, & vouloir que leurs enfants réussissent 3
I'école et se construisent un avenir sain et constructif,

Mais les tensions sont 13 et sj rienn
infranchissable.

Au-deld des défis a relever, certes essentiels, face au développement de |3 pauvreté et a 'exclusion, if
faut dans le débat qui nous occupe aujourd’hui, imposer le respect par tous, des régles de la vie en
coltectivité !

« Le politique » doit a tout prix devenir le garant du respect des régles de la vie en commun, guels que
soient la personne, la communauté, le quartier ou Forigine socio-économigue. Construire une socjété plus

égalitaire, cela passe aussi pat |3 !
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De partet o autre, on
langage, on ne se compren
Et C’est aussj ce consta

POse un regard différent syr
d plus, on ne s'écoute pius.
t qui nourrit les tensions

des mémes faits, on ne parle pas toujoyrs le méme

le discours se polarise entre le « eux »
Sautres ¢o
» 15 craintes et les peurs se développent.

etle « nous »,
mme des étrangers que le malaise 5’ installe
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Des politiques de proximité et des objectifs ciairs par Quartier.

On peut Comprendre nos illustres prédécesseurs, 3 I'épogque ot le controle social suffisajt Pour exercer
une surveillance bien utite, contraler Jes ecarts de tomportement, ce qui permettait aUX pouvoirs puhlics de
S€ concentrer sur les crimes et les délits plus Braves,

Aujourdhui, Ia déstructuration dy tissu social et Vindividuatisme grandissant rendent impossible ce type
de contréle social et moral, :

C'est Pourquoi, se concentrer syr ies délits « graves » est aujourd'huij complétement insuffisant et source
de frustrations.

Le sentiment de ne Pas avoir une réponse adéquate dy politique est grang dans la population verviétoise

profonde déception |
Nous pensons que vous venez de rater une occasion de rendre confiance aux Verviétoises et ayy
Verviétois qui auraient pu dire : « leg responsables politiques nous ont enfin compris 1 »

Un discours tiede et timoré comme vous venez de 'exprimer donnera malheureusement aux citoyens
l'impression que vous n'avez pas Pris fa mesure de leyrs problemes et de leyrs préoccupations

Le secteur associatif = constructeur de jiens Sociaux

Et ¢a, C'est de votre responsabilité, Mesdames et Messieurs les membres de (3 majorité socialiste-
libéralel

6/7



N° 1457/35

il est grand temps de restayrer i3 confiance, rappelons-le, Ia confiance duy citoyen dans |a capacité de
Vautorité publique & organiser Je « Savoir vivre ensemble ».

étrangeére, 3 Vintégration des primo-arrivants, mais aussi a la pauvreté 3 Verviers,
Nous espérons que d'autres formations politiques auront Je Courage de nous rejoindre car Verviers en 3
bien basoin et Jo mérite bien |

En conclusion, je cdH Veut porter un regarg €t un projet clair et concret sur ia sécurite. C’est pourguoi :
p B quoi, |

T que la sécurité et |5 lutte contre Je sentiment tinsécurite deviennent Ja priorité numéro yn pour |
restaurer Ia confiance des Verviétojs dans ia capacijté de l'autorité publique 3 développer et Bérer
ie vivre ensemble

en définissant des priorités fixées avec les habitants, comp!émentairement aUX moyens donnés

- que le secteyr associatif, en Partenariat avec ja Pouvoir public, soit 3 la base de |3 revitalisation
relationneile du lien social, interculture] et intergénérationne] 2 Verviers.

de proposer des pistes concrétes et Opérationnelles visant a construire le hian vivre
“ensemble 3 Verviers, pistes qui feront V'objet g’un débat au sein dy Conseil communay
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Annexe

Interview Marc Elsen, Vers| ‘avenir — ¢ septembre 20710

Mare Elsen, quoi de neuf pour yotre rentrée ?

Je vais continuer 3 bien m'investir comme chef de groupe cdH, A la fois ay parlement de |3
Communauté francaise et ay conseil communal de Verviers.

Quelle est Ia priorité de votre parti a Verviers ?

On a eu une grande réflexion sur la fagon dont Verviers se développe. Il faut voir 1a réalité en face
et constater que Verviers va mal, s'appauvrit et s'insécurise. Noys PeNsons que la majorité PS-MR
ne donne pas des réponses adéquates 3 ce constat parce qu'elle feint de l'ignorer,

Par exemple ?

Al niveau de la qualité de vie au quotidien. On peut dire Que pas mal de Verviétoig vivent
sereinement en périphérie (et ca, il faut le préserver), beaucoup de Verviétois n'ont pius beaucoup
d'envie voire ont des craintes d'aller ay centre-viffe, '

Quelles craintes 2

Et si donc ce sentiment ne correspond peut-atre pas a la réalité objective des choses, il faut ayss;
tenir compte de ce sentiment. Alors, la question est de savoir comment rendre confiance aux

construire de nouvelles relations entre Je pouvoir public et le monde €conomique ainsi que e
monde associatif. Gérer Verviers du ler étage de I'hdtel de ville (NDLR : 13 oy se trouve le bureay
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Interventions Fcolo

au conseil communal Verviers
du 4 octobre 2010.

Document A destination de Ia presse et du secrétaire communal.

02.- POLICE ADMINISTRATIVE. Sécurité et siireté publiques.
Dany Smeets, conseiller communal,

Dans ce genre de débat, la perception que "on a dépend souvent de ce que 'on a vécu, soi-
méme ou son entourage. Personneilement, ma participation au conseil de police a modifi¢
positivement ma perception sur la recherche d’une qualité du travail au sein de la zone
Vesdre. Reste & voir si la théorie et I'action de terrain coincident, mais je penche vers une
evolution positive tout de méme.

Globalement d’abord, je veux souligner certains aspects positifs dans la politique de sécurité
menée 4 Verviers. En premier lieu, la décentralisation des postes de police améne et devrait
encore amener une humanisation des interventions. C’est tres positif,

Bravo aussi pour les approches sociales intégrées, comme le travail du service de prévention
ou plus largement encore les Q.I ou le plan de cohésion social qui nous paraissent bonifier
ces dernieres années, grace a des equipes de terrain motivées et compétentes.

Mais je voudrais nuancer fortement "analyse euphorique de notre bourgmestre 3 plusieurs
niveaux.

Quant au sentiment d’insécurité d’abord. Je ne conteste pas les chiffres avancés, mais bien Ia
méthode. Ne pas trouver de plomb ou de cadmium dans I’eau ne veut pas dire que celle-ci ne
contient pas d’autres polluants. C’est la méme chose pour e sentiment d’insécurité L’enquéte
a vérifié certaines représentations, mais pas toutes. Je suis frappé, et dans les chiffres de
population scolaire, et dans les réactions de parents que je regois quotidiennement dans le
cadre de mon travail, de la peur qu’ont ces parents de mettre leurs enfants dans une école
secondaire du centre-ville, lorsqu’ils habitent la grande périphérie vervictoise. D’accord
d’aller boire un verre a Verviers, d’accord d’aller faire du shopping ou un cinéma en famille,
mais de laisser son ado seul sur le temps de midi & Verviers, non. Ca, ca ne cadre pas avec les
chiffres avancés.

Quant aux caméras ensuite. 60 caméras pour Verviers Pepinster Dison, oui, d’accord, elles ont
un impact. Mais dans un moment proche, il faudra d’abord arréter cette extension. On ne va
pas tout couvrir. Un moment aussi, il faudra aussi analyser 'impact réel avec le recul
nécessaire. L évaluation de ces caméras est faite maison et uniquement maison, Elles aident &
résoudre des affaires, mais en matiére de prévention, leur efficacité est moins évidente,

Enfin, multiplier les éducateurs de rue, les agents de prévention, les gardiens de la paix, les
travailleurs sociaux, les plans de cohésion sociale, de prévention, les plates-formes PLP41 ou
autres, d’accord, toutes ces initiatives sont louables et intéressantes dans la situation actuelle
Mais on ne va pas multiplier & I'infini les travailleurs sociaux,
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Les principales causes de I’insécurité proviennent des conditions de vie de chacun, a
commencer par la fracture sociale, par Purbanisme, par un mode de vie consumeérisme of le
bonheur semble se mesurer 4 la capacité a dépenser pour exister.

Pour Ecolo, les priorités en matiére de sécurité doivent d’abord se retrouver beaucoup plus
qu’actuellement dans chaque dossier €conomique, urbanistique, culturel, éducation, traité par
la Ville. Bien siir, dites-vous, ¢a va de soi. Quand je vois que votre majorité veut économiser
40.000 € sur I’enseignement spécialisé cette année, notamment sur les frais de piscine, ¢’est
raté. Quand je vois qu’une cause du sentiment d’insécurité, c’est le trafic automobile agressif,
et que votre projet de revitalisation prévoit de saturer de nombreuses artéres dans divers
quartiers de la ville, c’est raté. Quand je vois qu’on continue 2 développer des quartiers entiers
ou chacun est replié sur soi au lien de créer des €co-quartiers qui développent le lien social et
finalement I’auto-surveillance et la solidarité dans le maintien de la sécurité, je dis c’est raté.
Quand je vois qu’on diminue de 50% les subsides aux maisons de jeunes, c’est raté, Et je
pourrais encore vous donner des dizaines d’exemples. Et done, 4 un moment, il est important
de se dire : est-ce que je continue a mettre Fargent publique dans les caméras ou est-ce que je
les investis dans une solution plus structurelle ? Pour nous, la réponse va de soi.

Je répéte encore une fois le début de mon intervention. Il y a progrés au niveau police et
prévention. Mais on n’est loin encore d’vn sentiment de sécurité profond et ressenti par tous
basé sur une vision nouvelle de notre ville. Et ¢’est 14 qu’il faut travailler maintenant.

Et pour terminer deux propositions qui ne mangent pas de pain, l'un facile a réaliser, la
deuxiéme moins claire et qui devrait étre approfondie.

1) Développer plus encore le systéme de peines alternatives, la prison génére de I’insécurité.
2) Combattre aussi la délinquance en col blanc, moins visible peut-€tre, moins dérangeante,
mais bien plus coiiteuse et qui permettrait de récupérer des moyens financiers pour améliorer
la sécurité collective.

04.- POLICE ADMINISTRATIVE. Création d’une zone de livraisons rue Spintay,
Ecolo va s’abstenir, les explications dans le dossier et celles données en section ne sont pas
convaincantes.

15.- BUDGET COMMUNAL. M.B.1.
Abstention des Verts, pas de changement notable par rapport aux critiques faites lors du
budget initial. :

18.- CENTRE PUBLIC D’ACTION SOCIALE (CPAS).

Vote négatif, le plan d’économie sur les dépenses sociales ne nous convient toujours pas.
L’augmentation journaliére de 3 € pour J¢s 500 pensionnaires de nos maisons de repos devait
étre évitée par une autre gestion,

32.- FONDS FEDER 2007-2013- PORTEFEUILLE DE PROJETS « VERDI »- Réfection
des escaliers des Hautes-Mezelles (2°™ partie)

Le groupe Ecolo soutient évidemment cette rénovation, depuis longtemps nécessaire et qui
s’inscrit tout a fait dans le cadre des voiries piétonnes, douces et conviviales que nous
souhaitons voir réhabilitées et créées a Verviers, Nous regrettons d’ailleurs que celle-ci n’ait
pas eu lieu avant, alors que ’endroit se trouve dans un état de délabrement avancé depuis des
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annges, et qu’elle ne soit réalisée que parce que I’endroit se situe dans le périmétre de
revitalisation Spintay, alors qu’il comporte en lui-méme un réelle plus value pour le
cheminement piéton dans notre ville. Nous regrettons aussi que cette rénovation avant tout
esthétique ne s’inscrive pas dans un plan global de circulation piétonne, de mobilité douce,
comme en témoigne I'absence de possibilité de passage d’un vélo ou d’une poussette,
Reénover ces escaliers et ce point de vue, c’est une trés bonne chose. Imaginer comment les
rendre attractifs et les intégrer dans un plan global de circulation aurait été encore mieux.
Pauline Dumoulin, conseillére communale

37.- MOBILITE- POLITIQUE DE GESTION DU STATIONNEMENT EN VOIRIE.

Le groupe Ecolo va s’abstenir sur ce point car s’il nous semble important d’avoir une
politique volontariste en matiére de stationnement celle-ci risque de créer des problémes
auxquels aucune solution n’est encore trouvée — en particulier en ce qui concerne les
navetteurs, pour qui le parking de la rue du collége n’est pas une alternative plausible et pour
qui le besoin de parkings de longue durée sera encore davantage problématique qu’a I’heure
actuelle — et nous semble précipitée en I’absence de ia ceinture de parkings préconisée autour
de 'hyper-centre. La mobilité dans notre ville et Iz problématique du stationnement doivent
s'inscrire dans une vision globale, cohérente sur le long terme, et non au coup par coup qui
déplace les problémes sans les résoudre.
Pauline Dumoulin, conseillére communale

38°.- QUESTION ORALE SUR LA NUIT DE L’OBSCURITE A VERVIERS.
Pauline Dumoulin, conseillére communale.

Madame I’échevine de I’environnement, _

Le samedi 16 octobre prochain aura lieu Ja 3% édition de la « Nuit de I'Obscurité », opération
qui vise a sensibiliser le grand public aux enjeux de la pollution lumineuse et du gaspiliage
énergétique, dont on sait les conséquences désastreuses sur Penvironnement, la santé et la
biodiversité.

En date du 8 juin dernier, la Fédération Inter-Environnement Watlonie vous a adressé un
courrier vous invitant a participer & cet événement national, via ’organisation d’activités
nocturnes ou, a tout le meins, I'extinction - au moins partielle - de I'éclairage public le temps
symbolique d’une nuit. Action permettant de montrer que, pour lutter contre le réchauffement
climatique, nous devons opter pour une utilisation radicalement plus raisonnée de I’énergie et
que celle-ci passe aussi par des gestes qui sont simples et positifs tant pour Penvironnement
qu’en terme de facture énergétique. La bonne gestion de I'éclairage des batiments et de
I’éclairage public va dans ce sens et les pouvoirs locaux se doivent de montrer I"exemple.

J'aurais done souhaité savoir ce que vous avez prévu quant i cet événement ?

Je vous remercie,
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VitLe e Verviers

Conseil communal dy 4 octobre 2010

Point 15 — BUDGET COMMUNAL 2010 — Modifications n°1 { Services

ordingire et extraordfnairez- Avis de la section « Culture-Finances-

Budget »

Bernard Piron
Conseiller
communal

Caisse qui est majoritairement le frujt de diverses manifestations organisées en faveur de |'école
( souper, fancy-fair, tombola, etc..).

L'argent des caisses d'école doit rester prioritairement affectées aux activités pédagogiques ou
socio-culturelles,

Il semblerait méme que certains pensent a utiliser l'argent des subsides de fonctionnement de
discrimination positive ( D+), ce qui est, nous semble-t-ij contraire au décret de Ja cCmmunauté
francaise.

Si ces informations s'avérent exactes, il nous parait scandaleux de détourner de l'argent desting
avant tout aux enfants pour suppléer les carences de Ia vi]le de Verviers.

- Cest pourquoi, puisque les finances de |a ville le permettent (1 million 204 mille euros environ
de boni) et que pour nous, ce n'est ni aux enseignants, ni aux mécénes et €ncore moins aux

' parents mais bien au pouvoir organisateur d'assumer les frais inhérents a la formation dy
personnel enseignant communal.
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Proposition d ‘amendement

Afin de garantir les prochaines obligations de Ja commune, le groupe cdH propose de porter
I'allocation 720/121-01 - ( Frais de déplacement et de séjour du personnel enseignant )
a3765¢€, '

1720/123-17 | 76500€ | 3000 ¢ [ 3765

Le résultat général étant modifig comme suit : 1204 19503€-3000€ = 20119503 €
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VILLE DE VERVIERS

Conseil communal du 4 octobre 2010
Modifications budgétaires n°1 a I'extragrdinaire

Hajib EL HAJJAN

Conseiller communal

Point 15.- BUDGET COMMUNAL 2010 - Modifications n° 1 {Services ordingire et
extraordinaire) - Avis de la Section “Cufture-Finances-Budget”,

Monsieur le Bourgmestre,
Chers membres du Conseil,

Vous nous présenter vos modifications budgétaires ce soir et je m’exprimerais au nom
du groupe cdH sur I'extraordinaire, qui présentes® vos recettes et dépenses pour les
investissements et les chantiers exceptionnels.

Votre modification budgétaire se termine par un boni certes mais les projets sont
nombreux et votre capacité 4 les financer maigre. Donc pas de quoi se réjouir ! Et 4 vrai dire,
ce boni serait négatif si vous n’alliez chercher pras de 380000¢€ dans le fond de réserve et
I'ex-Régie Fonciére. Jusqu’a quand cela sera-t-il possible... et pour financer quoi en fin de
compte ? le vais alors passer en revue quelques allocations.

Il faut rappeler que ce budget a quand méme connu une premiére : la Ville a dQ
rembourser un emprunt de 300000€ qu’elle avait garanti... pour le RCSV. Et voild I'essentiel
de ce qui a été puisé dans le fond de réserve qui s’envole... avec quelle chance d’espérer un
remboursement, pouvez-vous me le dire ? : '

Ensuite, nous avons vous et moi un attachement pour la fontaine Marabout, vous pour
ce qu'elle vous en suggére, moi pour ce qu'elle nous en cofite. Et ces modifications
budgétaires viennent octroyer 3 nouveau pres de 6500€ pour ce projet qui atteint
maintenant la gracieuse somme de 136500€ | Pour une fontaine, vous vous rendez compte.
Ce n'est plus de I'art... ca devient de I'art-naque | Le plus étonnant, c’est qu'il me semble que
Féclairage devait faire partie de I'offre de prix remise et que je ne comprends pas pourquoi
la Ville, gui a payé déja une forte somme, vient en plus offrir la mise en valeur du bien.

- J'aimerais aussi attirer votre attention sur la réfection de la rue des Combattants suite
aux dégats d’hiver de ... 2008-2009 pour un total de 221000€. Et les montants pour les
routes et le sel & prévoir suite aux hivers rudes relévent de votre responsabilité | La
fréquence d’entretien des routes et de leur rénovation ne suit pas le rythme et vous étes
contraints a parer aux urgences.

Une chose étonnante dans le cadre des PZO (PréZones Opérationnelles), 'achat divers
pour vehicule, matériel radio et information pour le Service Régional d’Incendie (SRI} qui
mentionne une dépense de 535.500€ avec pour explication « circulaire UVCW » (Union des
Villes et Communes de Wallonie). De mémoire, cette asbl n’a pas la capacité de faire
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engager une dépense par une viile. Et 'achat du matériel ne sera pas uniguement pour nos
pompiers d’apreés les réponses recues en section.

T'aimerais aussi souligner I'urgence de certains travaux parce qu'il touche 3 la securité
comme la réfection du toit « en trés mauvais état » de la Maison de I'Egalité des Chances
pour reprendre ['expression des documents consultés, la sécurisation des immeubles voisins
a la rue de Mangombroux 22-46, I'achat d’équipement de protection subsidié (de quoi s'agit-
i1?), la rénovation urgente de nos écoles communales qui méritent une plus grande
attention,... mais il y en a d’autres aussi comme Facquisition d’une hydrocureuse, la piscine
communale ou encore le Grand Théatre... dont les effets d’annonce sont plus élevés que le
taux d’avancement des projets.

Voila pourquoi le temps de Fextravagance est fini et vous contraint dans le cadre strict
du CRAC a financer avec le plafond de votre capacité d’emprunt le strict minimum possible,
bien au-dela pourtant de ce qui est nécessaire.

Nous voterons contre ces modifications budgétaires et suivront de pras I'évolution des
finances communales qui sont en fin de compte le reflet de vos priorités qui, doit-on le
rappeler, ne sont pas les ndtres.

Hajib EL HALJAJ
Conseiller communal
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Proposition d’amendement du Conseiller communal Hajib EL HAJJAJI
Conseil communal du 4 octobre 2010

Point 15.- BUDGET COMMUNAL 2010 - Modifications n® 1 {Services ordinaire et

extraordinaire) - Avis de la Section "Culture-Finances-Budget".

il y a un projet qui me tient particulierement 3 ceeur, c’est la PISQ aux Linaigrettes qui
d'aprés les jeunes que j'ai consultés leur avait été promise du temps ou le sport était fa
compétence de I'Echevine Targnion. Ce projet colte 120000€ pour un subside de 85%, soit
102000¢€ et je ne comprends pas, au regard de I'actualité, pourquoi vous attendez encore et
encore avant de le concrétiser. Il n'y a pas de temps a perdre pour des projets fédérateurs
dans les quartiers. Il est grand temps que ce dossier avance et que les sommes sojent
inscrites parce qu'au-dela des paroles, il faut des actes. Clest pourquoi je propose

'amendement suivant :

EN DEPENSE :

Remplacer I"allocation

764/725/60/05/91 - Réalisation d’une PISQ (Bielmont) - 120000€

Par

764/725/60/05/91 - Réalisation de deux PISQ (Bielmont et Linaigrettes) - 240000€

EN RECETTE :

Remplacer I'allocation

764/665/52/03 ~ Subsides pour PISQ {Bielmont) — 102000€

764/961/51/02 — Emprunt pour PISQ {part communale) - 18000€

Par )

764/665/52/03 ~ Subsides pour deux PISQ (Bielmont et Linaigrettes) ~ 204000€
764/961/51/02 — Emprunt pour deux PISQ (part communale) - 36000€

soit le tableau des prévision 3 I'extraordinaire

PREVISION

Recettes Dépenses Solde
Budget initial / M.B. préc. 26920723.24 | 26863052.35 57670.89
Augmentation 8947904.89 8693452.02 | 254452.87
Diminution 159932.88 15421.12 | 144511.76
Rt 157086051254 /42-355410892 54 167615.00.

Par le tableau suivant

PREVISION
Recettes Dépenses Solde
Budget initial / M.B. préc. 26920723.24 |  26863052.35 57670.89
“| Augmentation 9049904.89 8813452.02 | 236452.87
Diminution 159932.88 15421.12 | 144511.76
JResu ftat gg
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COMPTE 2009 ET MODIFICATION BUDGETAIRE 2010
=L T E 200! — = LUELAIRE 2019

Les modificationg budgétaires s'inscrivent dans J5 droite ligne dy budget et de 54 note
politique générale,

Au dela de toutes les actions déja menées dans Je cadre du budget, nous prenons
quelques nouvelles mesures :

. auniveay du personne] -

- Une somme supplémentaire de 50 € par agent et par an egt Prévue pour assyrer une
augmentation du pouvoir d'achat (25.622.67 €);

- sursalaire finance par 'INAMI pour Je Personnel de soing (de 192420 h) en maisons de
retraite (opération blanche) :

2. au niveau de I'Action Sociale :
=———=4l.dc | Action Sociale

d'éventuels projets futurs en fonction deg souhaits des autorjtgs subsidiantes ;

- réception du subside "participation sociale et culture]le” (103.620 €) .

- Instauration d'yp subside exceptionnel pour Juiter contre la pauvreté infantile (65.386 €);
CES montants sont en coyrsg de distribution Pour notamment des frajq d'orthodontie,
abonnements scolaires, .,

- convention de prise en location de 10 logements sociaux ;

- achat d'un vaste batiment pour regrouper, sur up méme site, toys les services dy
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au niveau deg maisons de repos :
=L 488 maisons de repos

- connexion Internet pour des résidants ;
- aménagement d'espaces climatisés dans les 5 résidences pour faire face 3 15 canicule
- réparations d'urgence d'ascenseurs, de chambres froides et d'un véhicule ;

au niveay des maisons d'enfants :
==-—--=aU Ces maisons d'enfants

- connexion Internet pour les enfants ;
- obtention d'un sybside de la Communayte Frangaise (32.859 €) comme projet pilote de
service Entre-Parentheése (es pace-rencontre).

Le Président,

J-C.DELVILLE



Monsieur le Bourgmestre, N° 1457/47
Mesdames et Messieurs en vos titres et qualités,

Mon intérét pour la course a pied n'est plus un secret pour personne. Je m'entraine
réguliérement avec différents citoyens verviétois qui s'interrogent sur l'avancée des travaux

au stade de Bielmont.

En effet, & 1'heure actuelle, toutes les entrées du stade arborent toujours les affiches de la
Maison des Sports annongant l'acces interdit durant lesdits travaux.

Cependant, depuis une dizaine de jours, j'ai pu constater a plusieurs reprises que des
entrainements y étaient donnés.

Je suis allé personnellement reconnaitre 1'état de la piste et bien qu'elle ne soit pas digne
d'un pistier, elle est amplement suffisante pour un "joggeur".

Vous n'étes pas sans savoir que la course a pied est le sport qui connait le plus gros
engouement actuellement. Cet essor est uniquement possible lorsque les débutants peuvent
bénéficier d'un terrain plat et surtout lorsqu'ils ont la certitude de pouvoir s'arréter a tout
moment sans &tre au milicu des bois ou & plusieurs kilométres de chez eux ou de leur
véhicule.

Pour les joggeurs plus aguerris, 'entrainement sur piste est indispensable pour acquérir de
la vitesse.

Ma question est donc simple, durant le gel des travaux da a l'arrivée de l'hiver, est-il
possible de rendre temporairement la piste accessible ? Si oui, peut on retracer 4 la bombe
une simple ligne blanche tous les 100 meétres ?

Un nouveau tifning est il disponible ?

Je vous remercie.
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VILLE DE VERVIERS

Conseil communal du 4 octobre 2010
Question orale : Guichet de |'énergie et Maison sociale de
I'Energie : quelle efficacité ?

Hajib EL HAJJAJI

Conseiller communal

Monsieur le Bourgmestre,
Chers membres du Conseil,

Nous avons connu ce mois-ci dans notre commune I'inauguration non pas d'une maison
de I'énergie mais bien de deux : le Guichet de I'Energie ayant été inauguré place
Sommeleville et la Maison Sociale de I'Energie dans la rue Peltzer de Clermont,

L'idée d'un tel projet, que nous soutenons bien sir est bien de conseiller le citoyen a
mieux consommer son énergie et 3 pouvoir 'aider & mieux utiliser ses ressources pour faire
face a ses dépenses.

Nous nous interrogeons néanmoins sur I'efficacité de ce projet de deux maisons quant a
la bonne utilisation des deniers publics et le fait d'avoir créer a deux endroits de la Ville bien
distincts deux services qui ont des spécificités mais certainement aussi des points communs ;

1. N'était-il pas possible d'aménager ces deux services dans un seul lieu pour ne pas que
le citoyen traverse le centre-ville d'ouest en pour passer de ['un & ['autre ?

2. Pourquoi I'Echevine de 'Energie n'a pas saisi 'occasion de renforcer 'offre de conseil
deja prodiguée par le tuteur énergie du CPAS, dans une optique de meilieure efficacité du
service et d'économie d'échelle chére 3 la majorité (pour éviter ie double emploi de certains
services (qui présentent en tout cas certaines similitudes) ou des surdépenses de
fonctionnement ?

En vous remerciant pour votre attention.

Hajib EL HAJJAJI
Conseiller communal
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Question orale de Monsieur El HAJJAJI : Guichet de Pénergie et Maison sociale de
Pénergie : quelle efficacité ?

La Maison sociale de énergie :

Il s'agit d'aider les personnes qui présentent un "endettement énergétique", et ce pas
seulement pour les ménages qui relévent du CPAS mais pour tous ceux qui ont des difficultés
a payer leurs factures de gaz, eau ou électricité.

5 types de missions :

- le rendez-vous énergie, pour les personnes endettées ;

- la guidance budgétaire ; ‘

- la guidance énergétique ;

- une information sur la lecture et explication des factures (beaucoup plus accessoire) ;

- Introduction des dossiers Mébar (en application de I'Arrété du Gouvernement wallon
du 23 décembre 1998 relatif a l'octroi de subventions aux ménages a revenu modeste
pour lutilisation rationnelle et efficiente de I'énergie, ce qui implique notamment des
visites a domicile).

La zone d’intervention couvre la commune de Verviers,

Le Guichet de I’énergie :

Conformément 4 la convention passée entre la Région Wallonne et la Ville de Verviers en vue
d’assurer une opération de promotion de I'efficacité énergétique basée sur la création d’un
guichet de 1’énergie et adoptée au conseil communal du 25 Janvier 2010, le but général d’un
guichet de I’énergie est d’effectuer une large opération de promotion de Pefficacité
énergétique auprés du secteur résidentiel ou assimilable,

Les thémes abordés par les consultants sont -
- lutilisation rationnelle de | énergie au quotidien ;
- ['isolation thermique de Uenveloppe ;
- humidité et la ventilation ;
- le chauffage ;
- l'eau chaude sanitaire :
- nouvelle construction et énergie
- les énergies renouvelables -
- les incitants financiers
- les programmes de la Région wallonne :
- laréglementation wallonne en matiére d ‘énergie (PEB, ...) ;
- lalibéralisation des marchés de I'électricité et du gaz naturel (comparer et choisir) ;
- le suivi technique des dossiers Mébar II

La zone d’intervention couvre 13 communes en Province de Liége (Aubel, Aywaille, Dison,
Herve, Olne, Pepinster, Spa, Stavelot, Stoumont, Theux, Thimister-Clermont, Trois-Pont et
Verviers).



N° 1457/50

Deux services complémentaires :

La Maison Sociale de ’Energie développe le volet social et le Guichet de PEnergie
Pexpertise technique, qui est une thématique beaucoup plus large. D un ¢6té, ce sont des
intervenants sociaux qui agissent en vue d’éviter ’endettement des ménages, et de
Pautre, les consultants sont des experts (architecte et ingénieur), disposant d’ume
formation technique poussée, en matiére énergétique.

D'un point de vue localisation, la proximité des services de I’Urbanisme et de
I’Environnement se justifient fortement pour le Guichet de I’énergie qui accueille
notamment les candidats batisseurs, ou personnes souhaitant effectuer des transformations de
bétiments, le tout généralement soumis a permis.

Par ailleurs, il faut savoir que la collaboration entre les deux services (Maison sociale et
Guichet) se met bien en place afin d’établir les « connexions » entre les différentes missions
complémentaires (en ce qui concerne notamment les dossiers Meébar, ceux-ci sont introduits
par la Maison sociale de 1"énergie, mais ce sont les consultants du Guichet de I’énergie qui
sont chargés d’en assurer le suivi technique, ce qui implique notamment des visites &
domicile).

Catherine Lejeune
Echevine de I'Environnement et de I’Energie
0475/75.42.67.



