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2. Bilan du quadriennat écoulé 
 
2.1 Evaluation synthétique 
 
En novembre 2018, une animatrice à mi-temps a enfin été engagée et a rejoint l’équipe du musée.  Son 
arrivée a permis d’assurer 104 visites guidées de l’exposition « 14-18 à Verviers » (1769 personnes).  
Grâce à son appui, 414 élèves ont également bénéficié de l’animation autour du Bethléem verviétois 
en décembre 2018. Le rôle de l’animatrice est notamment de développer des animations tant pour le 
public scolaire que le tout public, les familles… 
C’est ainsi que le jeu « Meurtre au musée » conçu en 2015 en collaboration avec l’ASBL Reform et 
l’Athénée Thil Lorrain a été amélioré et est proposé aux écoles fondamentales. Depuis le 29 janvier 
2019, 65 réservations ont été enregistrées (+/- 1300 élèves plus accompagnateurs).  Parallèlement, en 
mars 2019, l’activité « Anniversaire au musée » a été lancée pour les 8-12 ans. (16 réservations : 120 
enfants plus parents). 
En avril 2019, une semaine de stage « arts- théâtre, danse – la couleur des émotions » pour les 5-7 ans 
a été organisée au musée en partenariat avec le Conservatoire de Verviers  
L’animatrice travaille actuellement sur les expositions temporaires et les collections en proposant des 
visites guidées et des ateliers en adéquation avec les socles de compétences de l’enseignement et des 
groupes d’alphabétisation. 
 
Les liens avec les partenaires comme Marmaille&Co sont également renforcés puisque l’animatrice 
des Musées prend part aux réunions. 
 
La conservatrice a été admise à la pension le 1er avril 2018. Les autorités communales ont décidé (avec 
l’accord de la FWB) de muter une historienne de l’art qui était attachée à la Culture et au Patrimoine 
pour la remplacer. 
Le photographe a été admis à la pension le 1er juin 2019 et est remplacé par un historien qui a des 
connaissances en photo. Son travail consiste à continuer l’inventaire numérique des fonds 
photographiques, des collections pour l’inventaire et à réaliser des prises de vues pour les musées 
(expositions temporaires ou autres) 
Le secrétaire licencié en histoire qui assurait la gestion administrative a été muté dans un autre service 
(décision Collège) et a été remplacé en janvier 2017 par une employée administrative à 4/5T.  Dans un 
souci de revenir à une équipe plus polyvalente, le Collège l’a remplacée en février 2018 par une 
employée d’administration TP ayant un diplôme d’institutrice primaire. Elle consacre une partie de son 
temps de travail aux animations du fondamental ou à leur encadrement avec l’animatrice 
(jeu  « Meurtre au musée », stage « la Couleur des émotions », les animations « Anniversaire au 
musée »et « Nuit au musée », animations autour du « Bethléem verviétois »). 
Les stagiaires en muséologie (ULiège) et en restauration (Saint-Luc Liège), en communication (Haute 
Ecole de la Province de Liège), en Accueil et Tourisme (Promotion sociale Verviers) …. sont 
régulièrement accueillis au Musée. 
Les Musées sont toujours en pleine réflexion pour augmenter leurs heures d’ouverture et les tarifs 
d’entrée.  Le 15 mai 2019, le Collège communal a accepté les nouveaux horaires et tarifs qui seront en 
application dès la rentrée de septembre. 
Les collections ont continué à s’enrichir par des dons et acquisitions ponctuels qui sont soumis avant 
acceptation à la Commission Administrative des Musées ; le but étant de compléter les collections. Des 
œuvres ont été acquises par le fonds Summa Villa(Estelle de Paul Delvaux)et la FWB et ont été mises 
en dépôt au Musée en vue du futur musée Biolley. 
Le conservateur adjoint continue l’encodage des nouvelles fiches, corrige et complète les fiches 
existantes dans l’inventaire contribuant ainsi à l’étude des œuvres (303 nouvelles fiches en 2016, 219 
en 2017, 132 en 2018 et une prévision de 150 pour 2019) 
L’IRPA a effectué deux missions photographiques les 8 et 9 mai 2017 (110 prises de vue) et le 25 
octobre 2018 (71 prises de vue). Ce sont 181 photos en haute définition de tableaux qui vont actualiser 
et enrichir leur base de données. 
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Le guide du visiteur, mal adapté aux besoins, a été abandonné au profit de notices explicatives des 
œuvres en salles.  En français uniquement dans un premier temps, d’autres langues sont prévues pour 
la suite. Travail toujours en cours en 2019 avec une priorité donnée aux peintures.   
Le matériel de conservation préventive (humidificateurs, hygromètres ….) est révisé régulièrement et 
de nouveaux appareils ont été acquis pour maintenir de bonnes conditions d’exposition dans les salles.  
L’éclairage des œuvres en salles a également été en constante amélioration.  Les salles sont équipées 
de détecteurs de fumée. 
Dans la perspective du futur musée Biolley et grâce à la subvention obtenue chaque année, des 
tableaux sont envoyés en restauration ainsi que certaines pièces de la collection de porcelaines.  
Des contacts avec des experts pour la conservation préventive et des visites de réserves d’autres 
musées ont eu lieu. 
Durant le quadriennat écoulé, le travail de remontage des machines textiles du Solvent s’est poursuivi 
avec l’aide des bénévoles. Une machine à vapeur est maintenant en état de fonctionnement et deux 
trams ont été acheminés vers le Solvent en vue d’une restauration. 
Le projet du futur musée Biolley a continué à avancer lentement mais sûrement.  L’avant-projet 
définitif a été envoyé en mai 2015 à la Ministre de la Culture pour qu’elle marque son accord. 
Parallèlement, en 2018 la Ville a commandé une étude complémentaire intitulée « Expertise du projet 
Biolley » réalisée par V+, Projectiles et AG Studio.  Les résultats de cette étude ont été communiqués 
à la Ville en novembre 2018 et donnent différentes pistes et conseils pour améliorer le projet, 
notamment dans la répartition des fonctions au sein du futur musée.  Ils donnent aussi les différentes 
étapes à entreprendre au point de vue scénographique. Fin avril 2019, le Collège communal a décidé 
de relancer le projet et des réunions ont lieu avec les différents partis politiques de Verviers et les 
auteurs de projets. 
Différentes expositions temporaires ont été montées mettant en avant certains aspects de nos 
collections permanentes mais aussi des artistes verviétois décédés ou l’histoire de notre ville. Dans le 
cadre de ces expositions, des catalogues ont été rédigés et des visites guidées et des animations ont 
été proposées. 
Les partenariats avec les acteurs culturels (Bibliothèque, Centre Culturel Verviers, Conservatoire, ASBL 
Guillaume Lekeu, l’IMEP (Institut Supérieur de Musique et de Pédagogie Namur), l’ASBL ACAM (Art 
Contemporain et Amis des Musées), l’Académie, le Centre Culturel de Theux, l’Université de Liège,…)  
se sont poursuivis permettant de proposer des concerts, conférences, animations, …. au musée. 
Au niveau de la communication, le site internet des musées a été mis à jour régulièrement. Les activités 
proposées se retrouvent régulièrement dans le magazine communal « Vervi&Toi », sur le site de la 
Ville et la page facebook de la Ville, dans le magazine « la Référence », l’agenda du site de la Maison 
du Tourisme du Pays de Vesdre et dans leur agenda papier. Pour chaque événement, des 
communiqués de presse ont été envoyés, des conférences de presse ont eu lieu, des affiches et flyers 
ont été distribués.  L’e-mailing a également été utilisé (depuis mai 2018 en respectant la RGPD). Un 
nouveau dépliant en 4 langues annonçant les nouveaux horaires et tarifs sera imprimé pour la rentrée 
de septembre. 
Les musées ont prêté des œuvres à d’autres institutions et musées qui en ont fait la demande.  Chaque 
dossier est examiné par la Commission Administrative des Musées et l’œuvre est prêtée si toutes les 
conditions requises sont remplies. C’est ainsi qu’un grand Magot en porcelaine de Meissen a été prêté 
à Seneffe, l’œuvre de Khnopff au Petit Palais à Paris, un tableau de Jane Graverol au Musée des Beaux-
Arts à Mons… 
La reconnaissance et la subvention qui en découle ont permis aux musées de continuer leur politique 
de restauration d’œuvres d’art dans la perspective de l’ouverture du futur musée Biolley, de continuer 
à entretenir et renouveler le matériel de conservation préventive.  La reconnaissance a surtout permis 
de maintenir le cadre scientifique actuel et d’obtenir de la Ville l’engagement d’une animatrice à mi-
temps.  La nouvelle demande permettra de continuer les restaurations, l’entretien et le 
renouvellement du matériel de conservation.  
Une commission d’experts pour l’acquisition de nouvelles œuvres sera mise sur pied en 2019 pour 
pouvoir compléter les collections de peintures anciennes et du 19e siècle en vue de l’ouverture du 
musée Biolley. 
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Deux dossiers de classement : Carlier « Le Calvaire » et Goltzius « Les quatre Pouvoirs » ont été 
introduits en mai 2019.  
Le souhait des Musées est d’augmenter le nombre de visiteurs, les heures d’ouverture, de proposer 
de nouvelles animations, de nouveaux partenariats.  Les objectifs sont d’avoir l’animatrice à temps 
plein, de prouver l’utilité des musées dans une ville et le rôle social et éducatif qu’ils peuvent jouer. En 
montrant cela, les musées espèrent que le bien fondé du projet Biolley ne sera plus à prouver.  
Comme demandé dans la précédente convention signée le 08/11/2017, la Ville a respecté ses 
engagements en veillant à l’équilibre des fonctions muséales, en particulier en développant la 
médiation vers des publics variés, en veillant à la poursuite du chantier des collections et l’inventaire 
dans la perspective du projet de Biolley.  Le cadre scientifique et son renforcement par l’engagement 
d’une animatrice a été respecté. 


