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INTRODUCTION 

 

En tant qu'échevine chargée de l'égalité des chances, je suis extrêmement fière de vous 

annoncer la réception de notre tout nouveau Vervi.Bus, entièrement équipé.  

Les inondations avaient malheureusement détruit le précédent et quel plaisir de récupérer cet 

outil de travail ô combien important aux yeux de nos utilisateurs actuels et futurs.  

Ce véhicule est doté d'un élévateur électrique pour les fauteuils roulants et d'un intérieur 

spécialement aménagé pour faciliter et garantir la sécurité des personnes en situation de 

handicap ainsi qu’aux personnes âgées de plus de 75 ans.  

Au-delà de son aspect purement fonctionnel, le Vervi.Bus est depuis 2003 un précieux 

instrument qui offre à de nombreuses personnes l'opportunité de rompre leur isolement à un 

coût plus qu’abordable.  

L'objectif est l'inclusion et la suppression des barrières à l'accessibilité pour tous, que ce soit 

dans les établissements d'enseignement, les activités de loisirs, les services de santé, l'emploi, 

les services sociaux, et bien plus encore. Travaillons ensemble pour garantir que tous les 

citoyens, qu'ils aient un handicap ou non, aient la possibilité de participer pleinement à la 

société, en accord avec le principe fondamental de l'égalité des droits. Les efforts déployés 

par l'équipe du service Vervi.Bus et l'acquisition de ce nouveau véhicule contribueront 

considérablement à cette noble cause ! 

En 2022, nous avons pu servir 259 utilisateurs pour 4726 transports, dont 1363 trajets vers 

des centres de soins. Cela démontre l’utilité de cet outil social de grande importance tant au 

niveau médical que culturel ou encore simplement pour les loisirs simples.  

Grâce à une collaboration avec le CPAS de Verviers, nous avons  une équipe de cinq 

chauffeurs article 60 pour vous servir.  

Le prix d'un aller simple est de 2 €. Gratuité pour un accompagnateur. L’aller-retour coûte 4 €.  

Pour la réservation, Les utilisateurs peuvent appeler aux heures de permanence du lundi au 

vendredi de 8h30 à 12h00 au 087/325 349. 

Le Vervi.Bus roule à Verviers et Dison les lundi et mardi de 8h à 16h ; du mercredi au vendredi 

de 8h à minuit ; le samedi de 13h30 à minuit et le dimanche et jours fériés : de 11h30 à 20h. 

  



 4 

Nous continuerons à faire en sorte que toute personne à mobilité réduite qu’elle soit 

permanente, ponctuelle ou liée à l’âge garde son autonomie et sa liberté.  

Puisse-il perdurer et servir encore aussi longtemps que le besoin se ressentira ! 

       

 

 

 

 

 

Sophie LAMBERT 

Echevine de l’Egalité des Chances 
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En renouvelant son adhésion à la charte pour l’Inclusion de la Personne en situation de 

handicap en septembre 2019, le Collège s’est par la même occasion engagé dans divers 

domaines à faciliter la vie des personnes handicapées sur la commune. 

Et ça passe notamment par une meilleure accessibilité de notre Hôtel de Ville. Un joyau du 

patrimoine de Verviers mais qui n’est malheureusement pas adapté à tous, raison pour 

laquelle il a été décidé en septembre 2022 d’introduire un dossier afin d’acquérir un monte-

escaliers à chenilles. 

Après un test grandeur nature avec les deux entreprises ayant répondu à l’appel d’offres, nous 

avons acquis le « lift » fin d’année 2022 avec une livraison en avril 2023 où nous avons reçu 

une formation pour sa bonne utilisation. En parallèle, nous avons également acquis une chaise 

roulante s’adaptant sur le monte-escalier. 

Après quelques répétitions en interne afin de manier l’appareil en toute confiance, les premiers 

essais publics ont eu lieu lors de cérémonies de mariage. Ceux-ci ont été concluants, le monte-

escalier promet un bel avenir. Et on ne peut que s’en réjouir pour une meilleure inclusion de 

tous sur la commune.  

 

 

Cécile OZER 

Echevine du Handicap 
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UN NOUVEAU VÉHICULE AU SERVICE DES PERSONNES À MOBILITÉ 

RÉDUITE 

 

Avant-projet 
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Présentation du nouveau véhicule 
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LES ÉQUIPEMENTS SPÉCIFIQUES DU NOUVEAU VERVI.BUS 

 

 Un élévateur arrière électro-hydraulique à deux bras capable de supporter le poids 

d’une chaise roulante électrique et de la personne qui l’utilise ; 

 Un plancher spécifique avec un revêtement antidérapant ;  

 Deux kits de fixations universelles pour le chaise roulante ; 

 Deux ceintures de sécurité ventrales et 3 points pour chaise roulante ; 

 2 sièges individuels sur fixation rapide avec accoudoirs gauche et droit. L’accoudoir 

droit est amovible ;  
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LES HORAIRES DU VERVI.BUS 

 

Le Vervi.Bus roule selon l’horaire suivant : 

 Lundi et mardi de 8h30 à 15h30 

 Mercredi, jeudi et vendredi de 8h30 à 23h30 

 Samedi de 13h30 à 23h30 

 Dimanche et jours fériés de 11h30 à 19h30 

 

RÉSERVATIONS 

 

Ville de Verviers – Echevinat de l’Egalité des Chances 

Prise de rendez-vous par téléphone du lundi au vendredi de 8h30 à 12h - VERVI.BUS 

087/325.349 

Annulations des courses du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de 13h30 à 16h 

Renseignements et informations – kadir.aca@verviers.be 

 

 

UN MONTE-ESCALIERS À L’HÔTEL DE VILLE  

 

GENÈSE DU PROJET 

 

Pour rappel, le 3 septembre 2019, le Collège communal renouvelait son adhésion à la 

charte pour l’Inclusion de la Personne en situation de handicap, s'engageant ainsi dans 

divers domaines à faciliter la participation des personnes en situation de handicap à la 

vie de la commune. 

Dans l'objectif de rendre l'Hôtel de Ville accessible aux personnes à mobilité réduite, 

nous avons fait un appel d'offre pour l'acquisition d'un monte-escaliers à chenilles et 

consulté trois firmes comme proposé dans le dossier collège du 1er septembre 2022. 
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Deux firmes ont répondu à cet appel d'offre (METRA et JOLYSIGNAL). La firme 

METRA ainsi que la firme JOLYSIGNAL sont venues effectuer une démonstration du 

monte-escaliers à l'hôtel de Ville. 

Nous proposons de faire appel à la firme JOLYSignal, qui répond aux exigences 

techniques et qui se révèle être l'offre la plus économiquement avantageuse. C’est 

ainsi qu’en avril 2023, la livraison de celui-ci a eu lieu. Les apparitrices ainsi que deux 

membres du Collège communal ont reçu une formation pour apprendre à utiliser 

l’appareil.  

La Ville de Verviers a également fait l’acquisition d’une chaise roulante s’adaptant sur 

ce monte-escalier. 

Après quelques répétitions en interne afin de manier l’appareil en toute confiance, les 

premiers essais publics ont eu lieu lors de cérémonies de mariage. Ceux-ci ont été 

concluants ! Le monte-escalier promet un bel avenir. 

 

LE DISPOSITIF 
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POUR PLUS D’INFORMATIONS… 

 

 

Cellule Communication 

087 326 064 

communication@verviers.be 

 


