
VOUS AVEZ EU UN ACCIDENT DU 
TRAVAIL, VOUS ÊTES ATTEINT 
D'UNE MALADIE PROFESSIONNELLE ?
Contactez notre assistant social
dans votre région

Vo u s  vo u l ez  n o u s  é c r i re ?

Envoyez votre lettre à l’adresse suivante :

 Fedris
 Service Assistance sociale
 Avenue de l’Astronomie 1
 1210 Bruxelles

Mentionnez bien :

•  vos nom, prénom et numéro de registre national

• si cela concerne un accident du travail :  
- la date de votre accident  
-  le numéro de votre dossier  
-  le nom de l'assureur

• si cela concerne une maladie professionnelle : 
- le numéro de votre dossier

Vous pouvez aussi envoyer un courrier électronique à 
social@fedris.be.

Vous avez des difficultés à vous 
déplacer?

Demandez à l’assistant·e social·e de votre région 
de vous rendre visite. Vous trouverez son numéro 
de téléphone et les heures où vous pouvez le/la 
joindre dans ce dépliant. Vous pouvez aussi appeler 
notre service Assistance sociale tous les jeudis au  
02 272 28 20.

Vo u s  vo u l ez  n o u s  j o i n d re  e n 
j u i l l e t  e t  e n  a o û t ?

Il y a moins de permanences en été. 
Pour savoir quand elles sont organisées, consultez 
notre site web à l’adresse :
www.fedris.be/fr/permanences 
ou appelez le 02 272 28 20.
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U  b e nt  N e d e r l a n d sta l i g ?

O n ze  m a at s c h a p p e l i j k  a s s i s te nte n 

ku n n e n  u  i n  h e t  N e d e r l a n d s  te  wo o rd 

sta a n  t i j d e n s  h u n  s p re e ku re n  i n 

A nt we r p e n ,  B e r i n ge n ,  B r u g ge ,  B r u s s e l , 

G e nt ,  G e n k ,  Ko r t r i j k ,  M e c h e l e n , 

Ro e s e l a re ,  To n ge re n  e n  Tu r n h o u t .

U v indt  a l le  info  over  de  Neder landstal ige 

s p re e ku re n  o p  o n ze  we b s i te :

w w w.fe d r i s . b e / n l /s p re e ku re n

B R U X E L L E S

Charlotte Forges
Fedris
Avenue de l’Astronomie 1,
1210 Bruxelles
Tél. : 02 272 28 15
Tous les jeudis de 9 à 12 heures et
de 13 h 30 à 16 heures

C H A R L E R O I

Nicole Martin
Hôtel de ville
Aile Charles II, salle 003
Place du Manège
6000 Charleroi
Tél. : 071 86 10 34
Tous les lundis de 10 à 12 heures et
de 13 h 30 à 16 heures

M O N S

Pascale Cauwe 
Pôle d’accueil social
Rue Lamir 29-31
7000 Mons
Tél. : 065 41 23 12
Tous les mardis de 9 h 30 à 12 h 30

N A M U R

Nicole Martin
Hôtel de ville
Guichet des permanences sociales
Rue de Fer
5000 Namur
Tél. : 081 24 72 30
Le premier mardi du mois de 13 h 30 à 16 heures

L I È G E

Géraldine Keil
Policlinique “Lucien Brull” - CHU de Liège
Quai Godefroid Kurth 45
4020 Liège
Tél. : 02 272 28 24 (indicatif de Bruxelles !)
Tous les lundis de 9 à 12 heures

V E R V I E R S

Géraldine Keil
Rue Mont du Moulin 4
4800 Verviers
Tél. : 087 32 52 91 
Tous les mardis de 13 h 30 à 16 heures 

Vous trouverez les itinéraires sur notre site web : 
www.fedris.be/fr/permanences


